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Сроки ожидания медицинской помощи, оказываемой в плановой форме 

(согласно Территориальной программе государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2022 год и на 

плановый период 2023 и 2024 годов на территории Республики Алтай) 
 
     

     В целях обеспечения прав граждан на получение бесплатной медицинской 

помощи предельные сроки ожидания составляют: 

1) приема врачами-терапевтами участковыми, врачами общей практики 

(семейными врачами), врачами-педиатрами и участковыми не должны превышать 

24 часа с момента обращения пациента в медицинскую организацию; 
 

2) оказания первичной медико-санитарной помощи в неотложной форме – не более 

2 часов с момента обращения; 
 

3) приема врачей-специалистов при оказании первичной специализированной 

медико-санитарной помощи в плановой форме - не более 14 рабочих дней с 

момента обращения; 

4) сроки проведения консультаций врачей-специалистов в случае подозрения на 

онкологическое заболевание не должны превышать 3 рабочих дня; 
 

5) сроки проведения диагностических инструментальных и лабораторных 

исследований при оказании первичной медико-санитарной помощи в плановой 

форме - не более 14 рабочих дней (за исключением исследований при подозрении 

на онкологическое заболевание); 

6) сроки проведения компьютерной томографии (включая однофотонную 

эмиссионную компьютерную томографию), магнитно-резонансной томографии и 

ангиографии при оказании первичной медико-санитарной помощи (за 

исключением исследований при подозрении на онкологическое заболевание) не 

должны превышать 14 рабочих дней со дня назначения; 

7) сроки проведения диагностических инструментальных и лабораторных 

исследований в случае подозрения на онкологическое заболевание не должны 

превышать 7 рабочих дней со дня назначения исследований; 

8) срок установления диспансерного наблюдения врача-онколога за пациентом с 

выявленным онкологическим заболеванием не должен превышать 3 рабочих дня с 

момента постановки диагноза онкологического заболевания; 

9) сроки ожидания оказания специализированной (за исключением 

высокотехнологичной) медицинской помощи, в том числе для лиц, находящихся в 

стационарных организациях социального обслуживания, не должны превышать 14 



рабочих дней со дня выдачи лечащим врачом направления на госпитализацию, а 

для пациентов с онкологическими заболеваниями не должны превышать 7 рабочих 

дней с момента гистологической верификации опухоли или с момента 

установления диагноза;  

10) время ожидания в приемном покое при госпитализации в плановом порядке не 

должно превышать 2 часов; 

11) в дневном стационаре при медицинской организации пациенту предоставляется 

койко-место на 3 - 4 часа в течение дня; 

12) время доезда до пациента бригад скорой медицинской помощи при оказании 

скорой медицинской помощи в экстренной форме не должно превышать 20 минут с 

момента ее вызова для населенных пунктов, где базируются станции (отделения, 

посты, пункты и т.д.) скорой медицинской помощи, а также для населенных 

пунктов, расположенных в радиусе до 20 км от мест базирования станций 

(отделений, постов, пунктов и т.д.) с учетом транспортной доступности, а также 

климатических и географических особенностей время доезда до пациента бригад 

скорой медицинской помощи при оказании скорой медицинской помощи в 

экстренной форме в населенные пункты Республики Алтай, отдаленные от 

места базирования близлежащего отделения (поста, пункта и др.) скорой 

медицинской помощи на 20 - 40 км, не должно превышать 40 минут, 40 -60 км - 60 

минут, 60 - 80 км - 90 минут, 80 - 100 км - 120 минут. 

При выявлении злокачественного новообразования лечащий врач направляет 

пациента в специализированную медицинскую организацию (специализированное 

структурное подразделение медицинской организации), имеющую лицензию на 

осуществление медицинской деятельности с указанием работ (услуг) по онкологии, 

для оказания специализированной медицинской помощи, в сроки, установленные 

настоящим разделом. 
 
 

     Медицинская помощь в экстренной форме оказывается медицинской 

организацией и медицинским работником гражданину безотлагательно и 

бесплатно. Отказ в ее оказании не допускается. 

Условия пребывания в медицинских организациях при оказании медицинской 

помощи в стационарных условиях, а также порядок предоставления транспортных 

услуг при сопровождении медицинским работником пациента, находящегося на 

лечении в стационарных условиях 

При оказании медицинской помощи в стационарных условиях: 

1) пациенты размещаются в палатах на 3 и более мест; 

2) в маломестных палатах (боксах) размещаются пациенты по медицинским и (или) 

эпидемиологическим показаниям, установленным Министерством 

здравоохранения Российской Федерации; 

3) предоставляется индивидуальный медицинский пост по медицинским 

показаниям; 

4) при совместном нахождении одного из родителей, иного члена семьи или иного 

законного представителя с ребенком до достижения им возраста четырех лет, а с 

ребенком старше указанного возраста - при наличии медицинских показаний, 

предоставляются бесплатно спальное место и питание; 

5) перевод в иную медицинскую организацию осуществляется по медицинским 

показаниям; 

6) предоставляются транспортные услуги при сопровождении медицинским 



работником пациента, находящегося на лечении в стационарных условиях, в целях 

выполнения порядков оказания медицинской помощи и стандартов медицинской 

помощи в случае необходимости проведения такому пациенту диагностических 

исследований - при отсутствии возможности их проведения медицинской 

организацией, оказывающей медицинскую помощь пациенту 
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